
FORMULAIRE DE RETOUR 

A joindre impérativement à votre colis de retour.   

 

Les retours ne seront acceptés qu'avec ce formulaire entièrement complété, à l'adresse suivante : 

LiaParis, 50 RUE DE PASSEMAY , 95100 ARGENTEUIL. 

 

*Nom :………………………………………..        *Prénom :………………………………………... 

*Date de la commande: ……………………… *Numéro de la commande:……………………… 

 

 

Motif du retour 

 

       Echange        Remboursement 

 

*Champs obligatoires 

 

Les marchandises doivent nous être retournées sous 14 jours maximum après réception dans leurs 

emballages d'origine (articles non utilisés uniquement) Nous n'acceptons les retours de marchandises 

endommagées lors du transport que si le dommage nous est communiqué à la réception de la 

marchandise. Dans ce cas, l‘article vous sera remplacé ou remboursé. 

Pour les retours des chaussures, ils se doivent d’être dans leurs emballages d’origine non scotcher et 

placée dans une boite prévu au transport des colis postaux, si la boite d’envoie n’est pas conforme des 

frais de pénalité à hauteur de 5€ seront automatiquement déduits du remboursement. 

L’échange ou le remboursement se fait uniquement sur le prix d’achat des produits les frais liées au 

port ne sont pas remboursable ou pris en charge. 

Les articles soldés ou maquillages ne si repris ni échangés. 

 

 


